Anadir ticket de soporte

Soporte

Para contactar con el equipo de dailyjob, desde el menu de usuario puedes acceder a la opcién
"Soporte", y en la nueva pantalla seleccionas el motivo por el cual quieres contactar. Ahi, afiade
una breve descripcién con la duda, consulta o problema que quieres tratar.

Las opciones disponibles son las siguientes:

* Problema técnico: Para avisar sobre un error en la funcionalidad de dailyjob.

* Facturacion: Para solicitar facturas o cambios en los datos de facturacién del plan de dailyjob.

®* Cambio de plan: Para solicitar el cambio a otro plan de dailyjob.

® Propuesta de nueva funcionalidad: Para proponer nuevas ideas y funcionalidades que
implementar.
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